
 

 

 

คู่มือการใช้งานเคร่ืองบันทกึ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัเคร่ืองบันทกึ 

AHD ยอ่มาจาก Analogue High Definition ถูกต่อยอดจาก Next chip และพฒันาข้ึนมาเม่ือปี 2013 

AHD เป็นระบบท่ีใช ้chipset Progressive-Scan แบบ HD Analogue ท่ีวิง่บนสาย coaxial ซ่ึงจะเขา้มาแทนท่ีระบบกลอ้งวงจรปิด 

รูปแบบเดิม แต่การติดตั้งการท างานยงัคงรูปแบบเหมือน Analog ทุกอยา่ง สามารถใชแ้ทนระบบ Analog เก่าไดเ้ลยเพราะ 

สัญญาณวิง่บนสาย Coaxial ซ่ึง ระบบ AHD จะมีการลดสัญญาณรบกวน และไม่มีการหน่วงของสัญญาณภาพ และ AHD เป็น  

Chipset ท่ีเป็นแบบเปิดสามารถใชร่้วมกบักลอ้งวงจรปิดต่างค่ายไดอี้กดว้ย 

 เคร่ืองบนัทึก AHD Series น้ีสามารถเลือกการใชง้านของกลอ้งระบบ 720P, 960H และ D1 ผสมผสานกนัได ้โดยใช ้

เคร่ืองบนัทึกเพียงเคร่ืองเดียว  

ค่าเร่ิมต้นพืน้ฐานของเคร่ืองบันทกึ AHD Series มีดังนี้ 

 การเขา้ใชง้าน Username = admin, Password = 123456  

 ค่า Network ทัว่ไป  IP Address  =  192.168.1.88  (ค่าจากโรงงาน) 

   Gateway = 192.168.1.1 (ค่าจากโรงงาน) 

Server Port  = 8000 (สัญญาณส่งภาพ) 

HTTP Port = 80 (สัญญาณใสการดูผา่น IE) 

 เม่ือเร่ิมใชง้านเคร่ืองบนัทึกจ าเป็นตอ้ง Format Hard disk จากเคร่ืองบนัทึก ก่อนการใชง้าน 

 สามารถเลือกตั้งค่าการดูออนไลน์ได ้2 แบบ ทั้ง แบบใช ้Domain Name หรือ GID (P2P ไม่ตอ้ง Forward Port)   

 APP ในการรับชมผา่นโทรศพัทมื์อถือ ช่ือ N_eye ทั้งระบบ iOS และ Android 

 สามารถดู GID (Serial No.) จากเคร่ืองบนัทึกไดเ้ลย โดยคลิกท่ีหวัขอ้ P2P 

 สามารถดูผา่น Web Browser ดว้ย Internet Explorer 7.0 ข้ึนไป 



 

 

 

1.การตดิตั้ง 

1.1 ตรวจสอบ DVR และอปุกรณ์ที่มาพร้อมกบั DVR 

โปรดตรวจสอบสินคา้ท่ีไดรั้บตามใบรายการแจงผลิตภณัฑ ์ อยา่งระมดัระวงั ถา้หากมีอุปกรณ์ขาดหายไปกรุณาติดต่อกบั

ตวัแทนจ าหน่าย 

1.2 การตดิตั้ง HDD 

ควรเตรียมไขควงมือส าหรับการถอด DVR และประกอบ HDD บน DVR 

 
 ถอดฝาครอบดา้นบนออกดว้ยการถอดสกรูออกจากดา้นขา้งและดา้นหลงัของฝาครอบ 

 
 ใส่ HDD แลว้ท าการยดึ HDD ดว้ยสกรูตามรูปภาพ 
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 ต่อสาย Power และสาย SATA ใหก้บั HDD 

 ประกอบฝาครอบ DVR และยดึดว้ยสกรู 

2. การเข้าสู่ระบบ 

เคร่ืองบนัทึกภาพ DVR ในส่วนของการเขา้ไปแกไ้ขหรือตั้งค่า Config ตวัเคร่ืองบนัทึกจะมีค่า Default ท่ีมาจากโรงงาน User ใช้

เป็น “admin” และรหสัผา่นของผูใ้ชเ้ป็น “123456” 
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2.1 หน้าต่างการแสดงผลแบบ Live  

โหมดการแสดงผลแบบ Live จะแสดงผลอยา่งอตัโนมติัหลงัจากท่ีเปิดเคร่ืองบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 ไอคอนทีอ่ยู่ในโหมดการแสดงผลแบบ live อาจมีการแสดงไอคอนต่างๆ บนหนา้ต่างการแสดงผลแบบ live เพื่อแสดง

สถานะของกลอ้งในขณะนั้น โดยมีรายละเอียดของแต่ละไอคอน ดงัต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 แสดงวา่ก าลงับนัทึกอยู ่  แสดงวา่มีสัญญาณภาพหมุนวน 

 แสดงวา่มีการเคล่ือนไหว  แสดงสัญญาณเสียง เปิด/ปิด 

 สัญญาณวิดีโอขาดหาย   
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3. การเข้าสู่เมนู 

ในโหมด ดูภาพสด คลิกเมาส์ขวาท่ีหนา้จอมอนิเตอร์เพื่อเขา้เมนูต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่ือ ค าอธิบาย 
เมนูหลกั เขา้สู่เมนูหลกัของระบบ 
ควบคุม PTZ ควบคุมการท างานของกลอ้ง Speed Dome 
สีภาพ ปรับแต่งสีภาพจากกลอ้ง 
คน้หาวดีิโอ ดูภาพวดีิโอยอ้นหลงั 
การควบคุมวดีิโอ ก าหนด การแสดงผลภาพวดีิโอ 
หนา้จอเดียว แสดงภาพกลอ้งเดียว 
ส่ีภาพ แสดงภาพทุกกลอ้ง 
ระบบสารสนเทศ การจดัการขอ้มูลต่างๆ 
ปิดระบบ ตดัการท างานของเคร่ืองบนัทึก 
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3.1 เมนูหลกั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.1 การควบคุมวดิีโอ 

         

เป็นการควบคุมการแสดงภาพ 

         อตัโนมติั = รับภาพทนัที 

         คู่มือ = ก าหนดรับภาพเอง 

         ปิด = ปิดการรับภาพจากกลอ้ง 
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3.1.2 การตั้งค่าวดิีโอ 

เป็นการก าหนดความละเอียดคมชดัของภาพท่ีบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

การตั้งค่าพืน้ฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

**การเลือกขนาดภาพสูงและอตัราการรับส่งท่ีสูง จะมีผลกบัการบนัทึกโดยจะได ้จ านวนวนัท่ีนอ้ยลง 

ช่ือ ค าอธิบาย 
Channel เลือกกลอ้งท่ีตอ้งการก าหนดค่าคุณภาพ 
Compression ประเภทการบีบอดั H.264 
Resolution เลือกความละเอียดขนาดในการบนัทึก 
Frame Rate(FPS) อตัราเฟรม (FPS) คือการส่งภาพใน1วนิาที โดย 25 เฟรมเรตภาพจะเป็นแบบ Real time 
Bit Rate Control ควบคุมกระแส (Bitrate) สามารถเลือกไดแ้บบ กระแสจ ากดั หรือ กระแสตวัแปร 
Quality ระดบัคุณภาพ (Bitrate) ท่ีก าหนดไวแ้ลว้ใชค้วบคู่กบั ขอ้ท่ี5 หากเลือกแบบกระแสตวัแปร 
Audio เปิด/ปิด การใชก้ารบนัทึกเสียง (ตอ้งมี Audio) 
Bit Rate (Kb/S) การรับ-ส่ง กระแส (Bitrate) ก าหนดเองใชค้วบคู่กบั ขอ้ท่ี5 หากเลือกแบบกระแสจ ากดั 
Snapshot ตั้งค่าการจบัภาพ 

More Sets 
ก าหนดค่าเพิ่มเติม ไวส้ าหรับการ แสดง/ซ่อน ช่ือช่องและเวลา หรือ ตอ้งการยา้ยต าแหน่ง
วาง ช่ือช่อง และเวลา 
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โปรแกรมวดิีโอ 

เป็นการเลือกรูปแบบการบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ประเภทการบันทกึ 

   (สีเขียว) เป็นการบนัทึกแบบตลอดเวลา ในช่วงเวลาท่ีก าหนด 

   (สีเหลือง) เป็นการบนัทึกแบบตรวจจบัความเคล่ือนไหว 

   (สีแดง) เป็นการบนัทึกเม่ือมีการแจง้เตือน 

**การเลือกรูปแบบการบนัทึกจะมีผลกบัจ านวนวนัท่ีจะบนัทึก 
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3.1.3 ส ารองวดิีโอ 

เป็นการดึงขอ้มูลท่ีอยูภ่ายในเคร่ืองบนัทึก ไปยงัอุปกรณ์อ่ืนๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตรวจจบั (Detect) : ไวส้ าหรับตรวจจบัอุปกรณ์อ่ืนๆ ท่ีตอ้งการส ารองขอ้มูลไปยงัอุปกรณ์นั้นๆ 

ส ารอง (Back-up) : เป็นการส ารองขอ้มูลช่วงเวลาท่ีตอ้งการไปยงัอุปกรณ์ท่ีเลือก 

ลบออก (Erase): เป็นการลบขอ้มูลในอุปกรณ์นั้นๆ 

หยดุ (Stop) : ตดัอุปกรณ์อ่ืนๆออก จากการเช่ือมต่อกบัเคร่ืองบนัทึก 
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3.1.4 ก าหนดเครือข่าย 

เป็นการก าหนด IP Address ของเคร่ืองบนัทึก  ใชใ้นการดูออนไลน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

การตั้งค่าพืน้ฐาน 

ใชรั้บท่ีอยู ่IP โดยอตัโนมติั (DHCP) : เปิด/ปิด รับ IP จาก Router อตัโนมติั 

ท่ีอยู ่IP  (IP Address)   : ก าหนดเลข IP Address ใหก้บัเคร่ืองบนัทึก 

 Subnet Mark    : ก าหนดค่า Subnet Mask ใหก้บัเคร่ืองบนัทึก 

 Gateway    : ก าหนดค่า Gateway ใหก้บัเคร่ืองบนัทึก 

 First DNS Server   : ก าหนด IP First DNS Server  

 Alternate DNS Server   : ก าหนด IP Alternate DNS Server 

 

**การตั้งค่าพื้นฐาน (Base) จะตอ้งส าพนัธ์กบัการก าหนดค่าขั้นสูง (Advanced)  
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การก าหนดค่าข้ันสูง 

เป็นการก าหนดค่า เครือข่ายเสริม อ่ืนๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

PPPOE    ตั้งค่า PPPOE 

DDNS    ตั้งค่า DDNS 

NTP    ตั้งค่า NTP 

IP Filter    ตั้งค่า IP Filter 

UPnP (ส่งผา่นเครือขายพอร์ต) ตั้งค่า พอร์ต (ก าหนด Port 2 Port ใหก้บัเคร่ืองบนัทึก) 

 

 

**พอร์ต (Port) ทั้ง 2 Port  

  พอร์ต TCP : ไวส้ าหรับดูผา่น Mobile, Tablet, Program CMS (ค่าเร่ิมตน้ = 8000) 

  พอร์ต HTTP : ไวส้ าหรับดูผา่น Web Browser (Internet Explorer) (ค่าเร่ิมตน้ = 80) 
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 Email    ตั้งค่าแจง้เตือนเขา้ Email 

 FTP    ตั้งค่า FTP 

 3G    ตั้งค่าการใชง้าน 3G (จ าเป็นตอ้งมีอุปกรณ์รับ 3 G) 

 Wireless Net   ตั้งค่าการเช่ือมต่อเครือข่ายไร้สาย (จ าเป็นตอ้งมีอุปกรณ์รับสัญญาณเครือข่ายไร้สาย) 

 

สถานะของเครือข่าย 

ไวส้ าหรับหากตั้งการรับ IP อตัโนมติั (DHCP) จะตอ้งมาตรวจเช็ค IP Address ท่ีหนา้น้ี 
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3.1.5 กล้อง PTZ 

การก าหนดการใชง้านของกลอ้งคุณภาพสูง (Speed Dome Camera) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่องสัญญาณกลอ้ง   : เลือกช่องสัญญาณภาพท่ีเป็น Speed Dome  

  Protocols (ขอ้ตกลง)  : เลือก Protocols ใหต้รงกบักลอ้ง Speed Dome  

  Address (ท่ีอยู)่   : เลือก Address ใหต้รงกบักลอ้ง Speed Dome 

  Baud Rate (อตัราการส่งขอ้มูล : เลือกช่อง Baud Rate ใหต้รงกบักลอ้ง Speed Dome 

  Data Bit (บิตขอ้มูล)  : ก าหนด Data Bit  

  Stop Bit (บิตหยดุ)  : ก าหนด Stop Bit 

  Parity (ตรวจสอบ)  : ก าหนดการตรวจสอบ 
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3.1.6 การจัดการฮาร์ดดิสก์ 

เป็นการจดัการระบบ ฮาร์ดดิสกข์องเคร่ืองบนัทึก 

การตั้งค่าพืน้ฐาน (HDD Base) 

เป็นการตรวจจบั HDD ของเคร่ืองบนัทึก เม่ือตรวจพบคร้ังแรก จะตอ้ง Format เพื่อให้เขา้กบัระบบของเคร่ืองบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

HDD Record (กจิกรรมวดิีโอ) 

 

 

 

 

เป็นการดูขอ้มูลท่ีอยูภ่ายใน ฮาร์ดดิสกท่ี์บนัทึกไปแลว้ 
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3.1.7 P2P 

ใชส้ าหรับการดูผา่นโทรศพัทมื์อถือ หรือ Tablet ในระบบต่างๆ เช่น iOS และ Android 

 

 

 

 

 

 

 

 

สามารถอ่าน QR Code ไดจ้ากหนา้จอ Monitor ไดท้นัที หรือ สามารถ ดาวน์โหลด ไดท่ี้ 

 

ระบบ iOS โหลดไดท่ี้    ระบบ Android โหลดไดท่ี้  

 

ทั้ง 2 ระบบโหลด App ช่ือ N_eye  

 

               N_eye 
** Serial No. ของเคร่ืองบนัทึกจะไม่เหมือนกนั ในการตั้งค่ามือถือจ าเป็นจะตอ้งใช ้Serial No. ดว้ย 
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3.1.8 ระบบ 

เป็นเมนูก าหนดค่าต่างๆในการแสดงผล และใชง้านเคร่ืองบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยแบ่งเป็น 

 System (ตั้งค่าระบบ)   : ตั้งค่าระบบวนั/เดือน/ปี และ ภาษา  

 Account (บญัชีผูใ้ชง้าน)   : เป็นการก าหนด จ ากดัสิทธิผูใ้ชง้านเคร่ืองบนัทึก 

 Switch     : เปล่ียนโหมดการรับภาพของเคร่ืองบนัทึก 

 Display (การแสดงผลภาพ)  : ก าหนดขนาดภาพท่ีจะแสดงผา่นมอนิเตอร์ 

 Default (คืนค่าเร่ิมตน้)   : เรียกการตั้งค่าต่างๆ ใหก้ลบัไปยงัค่าเร่ิมตน้ 

 Auto Maintain (บ ารุงรักษาอตัโนมติั) : ก าหนดเร่ิมท างานใหม่ของเคร่ืองบนัทึก 

 Upgrade (ปรับรุ่นระบบ)   : ไวส้ าหรับ อพัเดทระบบ 

 Alarm (การแจง้เตือน)   : ไวส้ าหรับตั้งแจง้เตือนเม่ือระบบมีเหตุการณ์ 
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3.1.8.1 การตั้งค่าระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

เวลาของระบบ   ก าหนดวนั/เดือน/ปี เวลา ในปัจจุบนั 

 รูปแบบ วนั/เดือน/ปี  ก าหนดการแบ่ง วนั เดือน ปี ในการแสดงผล 

 รูปแบบการใชส้ัญลกัษณ์  ก าหนดสัญลกัษณ์ ช่วงกั้น ของ วนั เดือน ปี  

 Time Format   รูปแบบการแสดงเวลา 

 ภาษา    เลือกภาษาในการใชง้าน 

 ฮาร์ดดิสกเ์ตม็   ก าหนด การบนัทึกวนซ ้ าของเคร่ืองบนัทึก หรือ ให้เคร่ืองบนัทึกหยดุบนัทึก 

 Pack Duration   แบ่งช่วงเวลา 1 ไฟลใ์นการบนัทึกสูงสุดเป็นนาที 

 DVR No.   ก าหนดหมายเลข รีโหมดให้ตรงกบัเคร่ืองบนัทึกท่ีตอ้งการ 

 Video Standard   มาตรฐานการแสดงภาพวดีิโอ 

 ล็อคเอา้ทอ์ตัโนมติั  ก าหนดเวลาในการล็อคเอา้ทอ์ตัโนมติั 
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3.1.8.2 บัญชีผู้ใช้งาน 

เป็นการก าหนด จ ากดัสิทธิผูใ้ชง้านเคร่ืองบนัทึก สามารถเพิ่ม, ลบ, แกไ้ขรหสัผา่น ไดท่ี้เมนูน้ี 

 

 

 

 

 

หากตอ้งการเพิ่มผูใ้ชง้าน และ จ ากดัสิทธิต่างๆในการใชง้านคลิก “Add User” (เพิ่มผูใ้ชง้าน) 

โดยจ านวนสิทธิจะข้ึนอยูก่บัประเภทกลุ่ม แบ่งออกเป็น “กลุ่ม Admin” และ “กลุ่ม User”  

 

 

          Group = Admin (ผูดู้แลระบบ) 

        Q  สามารถจ ากดัสิทธิไดสู้งสุด 113 สิทธิ 

 

 

 

Group = User (ผูใ้ชง้านทัว่ไป) 

        Q  สามารถจ ากดัสิทธิไดสู้งสุด 16 สิทธิ 
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3.1.8.3 สวทิช์ 

เป็นการเปล่ียนระบบในการรับสัญญาณภาพของกลอ้ง 

 

 

 

 

 

 

 

โดยแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบดงัน้ี 

1.รับสัญญาณภาพขนาด 720P ทุกช่องสัญญาณภาพ (เหมาะส าหรับกลอ้งความละเอียด 1 M Pixel ข้ึนไป) 

2.รับสัญญาณภาพแบบผสม ระหวา่ง 720P กบั 960H อยา่งละคร่ึงของเคร่ืองบนัทึก โดยสัญญาณภาพคร่ึงแรกรับสัญญาณภาพ 

   ความละเอียด 720P และสญัญาณภาพคร่ึงหลงัรับสัญญาณภาพความละเอียด 960H   

3.รับสัญญาณภาพขนาด 960H ทุกช่องสัญญาณภาพ (เหมาะส าหรับกลอ้งความละเอียด 420-700 TVL) 

 

เมื่อเปลีย่น โหมดการรับภาพจะต้องใส่รหัสผ่าน ซ่ึงรหัสผ่าน = 1 

หมายเหตุ การรับสัญญาณภาพแต่ละรูปแบบข้ึนอยูก่บัประเภทกลอ้งท่ีจะรองรับดว้ยเท่านั้น 

   รูปแบบ 720P รองรับกลอ้งระบบ AHD 

   รูปแบบ 960H รองรับกลอ้งระบบ ทัว่ไป 
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3.1.8.4 การแสดงผลภาพ 

เป็นการแสดงผลภาพท่ีออกมอนิเตอร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GUI  

เป็นการตั้งค่าการแสดงภาพ 

Transparency  ตั้งค่าความโปรงใสในการแสดงผล 

Channel Name  ตั้งช่ือกลอ้ง 

Time Display  แสดงผลเวลาท่ีจอภาพ 

Channel Display  แสดงช่องภาพ 

Boot Guide  เม่ือเคร่ืองบนัทึกเร่ิมท างาน จะปรากฏเมนูตั้งค่าต่างๆ เบ้ืองตน้ 
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Output Config 

  เป็นการแสดงความละเอียดของภาพท่ีจะออกไปยงัมอนิเตอร์ 

   Resolution   ปรับความละเอียดคมชดัในการแสดงผลภาพ 

   TV Adjust เป็นการปรับขนาด Width (กว้าง) x สูง (Height) 

 

Tour Config 

 เป็นการเปิด/ปิด การใชง้านในการหมุนวน สลบัภาพท่ีจะแสดงบนมอนิเตอร์ 

Enable Tour เปิด/ปิด การใชห้มุนวนภาพ 

Interval  เวลาในการหมุนวนภาพ (วนิาที) 

View1  แสดงผลภาพกลอ้งในการหมุนวน ทีละ1ภาพ 

View4  แสดงผลภาพกลอ้ง ในการหมุนวน ทีละ4ภาพ 

Motion Tour เลือกการแสดงภาพแบบตรวจจบัความเคล่ือนไหว 

Alarm Tour เลือกการแสดงภาพแบบแจง้เตือน 
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3.1.8.4 คืนค่าเร่ิมต้น (Default) 

เป็นการคืนค่าเร่ิมตน้ สามารถเลือกคืนค่าต่างๆได ้ตามท่ีก าหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.8.5 Auto Maintain (บ ารุงรักษาอตัโนมัติ) 

เป็นการตั้งค่า Restart เคร่ืองบนัทึกในเวลาท่ีก าหนด  
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3.1.8.5 Upgrade 

หากมีการพฒันาหรือแกไ้ขโปรแกรมท่ีผิดพลาด จะตอ้งใชเ้มนูน้ีในการจดัการ 

 

 

 

 

 

3.1.8.6 Alarm 

เป็นการตั้งค่าการแจง้เตือนต่างๆ ของเคร่ืองบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบ่งออกเป็น แจง้เตือน 3 ประเภท 
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 Alarm  

 เป็นการตั้งค่าเร่ิมการใชง้านการแจง้เตือน 

 

 

 

 

 

 

 

 โดยตอ้งมีอุปกรณ์การแจง้เตือนภายนอกเขา้มาเก่ียวขอ้ง 

 

 Detect (การตรวจจับ) 

 เป็นการตั้งค่าแจง้เตือนเม่ือตรวจจบัความเคล่ือนไหวและสัญญาณวิดีโอขาดหาย 

 

 

 

 

 

 

 

23 



 

 

 

 Abnormality (ส่ิงผดิปกติ) 

 แจง้เตือนเม่ือเกิดเหตุการณ์ต่างๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. No Disk   แจง้เตือนเม่ือไม่พบ ฮาร์ดดิสกใ์นการบนัทึก 
2. Disk No Space  แจง้เตือนเม่ือพื้นท่ีในการบนัทึกเหลือไม่ถึง........ 
3. Net Disconnection  แจง้เตือนเม่ืออินเตอร์เน็ตถูกตดัการเช่ือมต่อ 
4. IP Conflicted  แจง้เตือนเม่ือ เลข IP ซ ้ า หรือ ชน 
5. Disk Error   แจง้เตือนเม่ือมีการบนัทึกผดิพลาด 

 

Alarm Output 

 เป็นการเปิด/ปิด การใชง้านการแจง้เตือน 

  1.แบบตาราง  

2.ก าหนดเอง  

3.หยดุ 

4.แสดงสถานะ 
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3.2 PTZ 

หากมีการเช่ือมต่อการใชง้านกบักลอ้ง Speed Dome สามารถควบคุมการใชง้านไดท่ี้เมนูน้ี  

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ ตอ้งตั้งค่าท่ีหวัขอ้ 3.1.5 ใหถู้กตอ้งและตรงกบั Speed Dome ดว้ย 

 

3.3 สีภาพ 

ปรับแต่งภาพ แสง สี ของกลอ้ง 
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3.3 ค้นหาวดิโีอ 

ดูภาพยอ้นหลงัท่ีไดบ้นัทึกไว ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเลข การใช้งาน ค าอธิบาย 
1 บริเวณท่ีแสดงภาพยอ้นหลงั แสดงภาพยอ้นหลงัทีละ1 ช่อง หรือ ตามจ านวนช่องท่ีก าหนด  
2 เลือกช่องสัญญาณภาพ เลือกช่องท่ีตอ้งการให้เล่นภาพยอ้นหลงั 
3 ขอ้มูลวดีิโอ เลือกวนั/เดือน/ปี ท่ีตอ้งการดูภาพยอ้นหลงั 
4 เมนูการใชง้าน เมนูการเล่นภาพยอ้นหลงั และ เลือกช่วงเวลาท่ีตอ้งการ  
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3.4 การควบคุมวดิโีอ 

 

เป็นการควบคุมการแสดงภาพ 

         อตัโนมติั = รับภาพทนัที 

         คู่มือ = ก าหนดรับภาพเอง 

         ปิด = ปิดการรับภาพจากกลอ้ง 

 

 

3.5 หน้าจอเดยีว 

เป็นการแสดงภาพเตม็หนา้จอ โดยเลือกกลอ้งท่ีตอ้งการ 

 

 

 

3.6 แสดงภาพทั้งหมด 

เป็นการแสดงภาพของทุกกลอ้งทั้งหมด 
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3.7 ระบบสารสนเทศ (แสดงสถานะข้อมูลต่างๆ) 

การจัดการฮาร์ดดิสก์ (HDD Manage)  สามารถดูการใชง้านไดท่ี้หวัขอ้  3.1.6 

 

ข้อมูลผู้ใช้งาน (LOG) 

แสดงขอ้มูล ของผูเ้ขา้มาใชง้าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

สามารถก าหนดวนั/เดือน/ปี /เวลา ท่ีตอ้งการทราบ เพื่อดูขอ้มูลผูใ้ชง้านท่ีเขา้มาใชเ้คร่ืองบนัทึก 

 

BPS 

เป็นการแสดงสถานะอตัราการ รับ-ส่ง 

สัญญาณของเคร่ืองบนัทึกกบักลอ้ง 
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เวอร์ช่ัน (Version) 

 

 

 

 

 

 

 

 

เป็นการแจง้สถานะ ระบบ รุ่น ของเคร่ืองบนัทึก 

ผู้ใช้ออนไลน์ (Online User) 

 

 

 

 

 

 

 

 

เป็นการแสดงสถานะ แจง้มีผูเ้ขา้ใชจ้ากระบบเครือข่ายต่างๆ 
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3.8 ปิดระบบ 

เป็นการจดัการ การท างานของเคร่ืองบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

ควบคุมการท างานของเคร่ืองบนัทึกไดโ้ดย 

 ออกจากระบบการใชง้าน (Logout) 

 ปิดการใชง้านเคร่ืองบนัทึก 

 เร่ิมการใชง้านเคร่ืองบนัทึกใหม่ 
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การรับชมผ่านระบบ Network 

Web Browser Operation (รองรับเฉพาะ IE Browser เท่านั้น) 
 

1. ตั้งค่าใหอ้นุญาตการดาวน์โหลด ActiveX Control โดยเขา้ไปท่ี Start -> Control Panel -> Internet Option 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เม่ือเขา้มาแลว้ใหค้ลิกไปท่ีหนา้ Security และ คลิกท่ี Custom level…… 

ในหวัขอ้ Download Unsigned ActiveX controls -> ตั้งคา่ใหเ้ป็น Prompt  

   ในหวัขอ้ Initialized and script ActiveX controls not marked as safe -> ตั้งค่าใหเ้ป็น Prompt 

 

จากนั้นคลิก      กลบัมายงัหนา้จอปกติ 
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2. Turn off UAC ส าหรับ Windows 7 

เพื่อป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจากการรัน Internet Explorer หรือ CMS ควรท่ีจะมีการ disables UAC (User Account 

Control) ส าหรับ Windows7 โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

การ Turn off UAC 

2.1 ท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ คลิกท่ี Start แลว้คลิกเลือก Control Panel 

2.2 ในหนา้ต่าง Control Panel คลิกเลือก User Account 

2.3 ในหนา้ต่าง User Account คลิกเลือก Change User Account Control settings 

 

 
 
 
 
 
 
 2.4 จากนั้นเล่ือนระดบัของการควบคุมมาอยูท่ี่ “Never notify” แลว้คลิกเลือก OK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2.5 หลงัจากนั้นท าการ Restart เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
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Web browser main screen (หน้าต่าง IE) 

หลงัจากท่ีมีการตั้งค่าท่ีเคร่ืองบนัทึกและ Router เรียบร้อยแลว้ สามารถใชค้อมพิวเตอร์ในการเช่ือมต่อเคร่ืองบนัทึกผา่นระบบ

เครือข่ายตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

เปิดหนา้ต่าง Internet Explorer (IE) ข้ึนมา หลงัจากนั้นในช่อง Address barใหใ้ส่ IP Address หรือ Hostname ของเคร่ืองบนัทึกท่ี

ตอ้งการ 

 เช่น        (ในเครือข่ายระบบ LAN) ดงัภาพ 

หาก IP และ Port ถูกตอ้ง จะปรากฏหนา้ต่างดงัภาพ 

 

 

 

 

 

ใหท้ าการใส่ ช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น ใหถู้กตอ้งและ กดปุ่ม เขา้ระบบ จะปรากฏดงัภาพ 
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หน้าต่างการแสดงผลภาพของเคร่ืองบันทกึ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดบั ช่ือ รายละเอียด 

1 ช่องสัญญาณ เลือกช่องสัญญาณ 

2 ปุ่มฟังกช์ัน่ 
เปิดทั้งหมด:เปิดดูภาพทั้งหมดทุกช่องสัญญาณ 
Local Play: เลือกเก็บไฟลภ์าพมาดูท่ีคอมพิวเตอร์ 

3 หนา้ต่างแสดงภาพ หนา้จอแสดงสัญญาณภาพจากกลอ้ง 

4 สีภาพและอ่ืนๆ 
สี:ปรับความสวา่งหรือ contrastของสัญญาณภาพท่ีแสดง 
More: ตั้งท่ีเก็บภาพเวลาถ่ายภาพและรีบูต 

5 ควบคุม PTZ เมนูควบคุม PTZ 
6 เมนู ตั้งค่าระบบ, คน้หา, การเตือน, เก่ียวกบัและออกจากระบบ 
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ดูภาพสด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เลือกช่องสัญญาณ 

 มุมซา้ยดา้นล่างจะแสดงช่ือช่องสัญญาณ 

 ดา้นบนมุมขวาแสดงวนัและเวลา 

 คลิก   เพื่อการแสดงผลหนา้จอตามรูปแบบท่ีเลือก 

 คลิก  เพื่อเลือกฟังกช์ัน่การท างานของเคร่ือง DVR 

 เปล่ียนโหมดแสง: สลบัดูช่องสัญญาณภาพเตม็จอกดซ ้ าเพื่อกลบัไปยงัการแสดงผลแบบหลายหนา้จอ 

 บนัทึก: บนัทึกและเก็บบนัทึกวดีีโอลง HDD  

 จบัภาพ: จบัภาพของช่องสัญญาณปัจจุบนัเพื่อดูจากช่องทางอ่ืนๆเช่นโปรแกรมดูภาพภายในคอมพิวเตอร์เอง 

 ออดิโอ: เปิด  /ปิด เสียง  
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ค้นหาบันทกึ 

คลิกท่ี            คน้หา เพื่อเขา้สู่การเล่นภาพยอ้นหลงั และส ารองขอ้มูล จากเคร่ืองบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การ เล่นภาพย้อนหลงั และ ส ารองข้อมูล 

ผูใ้ชส้ามารถท าการ Playback ผา่นหนา้ต่าง IE มีขั้นตอนดงัน้ี 

1. เลือก วนั-เวลา และช่องสัญญาณท่ีตอ้งการรับชมภาพยอ้นหลงั 

2. คลิก    เพื่อท าการคน้หาไฟลว์ดีิโอ 

3. จะปรากฏไฟลท่ี์ไดค้น้หา จากนั้นเลือกไฟลช่์วงเวลาท่ีตอ้งการรับชม  

4. คลิก   เพื่อรับชมภาพจากไฟลท่ี์บนัทึก 

5. หากตอ้งการส ารองขอ้มูล คลิก  
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การตั้งค่า 

คลิก         เพื่อท าการตั้งค่า เคร่ืองบนัทึก โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยจะประกอบไปดว้ยเมนูต่างๆ เช่น การบ ารุงรักษา, ตั้งค่าจดัการ, ตั้งค่าการบนัทึก, เน็ตเวิร์ค, การเตือน, Peripherals  

การเก็บรักษา ซ่ึงมีรายละเอียดในการตั้งค่าเช่นเดียวกบัการตั้งค่าท่ีเคร่ืองบนัทึก 
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การเตือน 

 เป็นการตั้งค่าการแจง้เตือนเหตุการณ์ต่างๆ มีผลเช่น เดียวกนักบัการแจง้เตือนท่ีเคร่ืองบนัทึก 

 

 

 

 

 

 

 

โดยจะประกอบไปดว้ยชนิดเหตุการณ์  การแจง้เตือนในลกัษณะต่างๆ  ซ่ึงมีรายละเอียดในการตั้งค่าเช่นเดียวกบัการตั้งค่าท่ีเคร่ือง

บนัทึก 

 

การออกจากระบบ 

 หากตอ้งการหยดุการใชง้านผา่นระบบ Network คลิก   เพื่อท าการหยุดใชง้าน 
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การดูผ่านโทรศัพท์มอืถือ 

 หากตอ้งการดูผา่น Smart Phone ระบบ iOS และ Android ใหท้ าการดาวน์โหลด App: N_eye 

 

ระบบ iOS โหลดไดท่ี้    ระบบ Android โหลดไดท่ี้  

 

ทั้ง 2 ระบบโหลด App ช่ือ N_eye  

 

               N_eye 

 

หรือสามารถอ่าน QR Code ไดจ้ากหนา้จอ Monitor ไดท้นัที 

 

 

 

 

 

   QR Code (iOS)          QR Code (Android) 
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ICON ต่างๆ ในเมนูการใช้งานบน N_eye 

 

 

 

 

 

 

 

ล าดบั รายละเอียด 

1 การใชง้านกลอ้ง PTZ 

2 ถ่ายภาพน่ิงจากกลอ้ง 
3 บนัทึกวดีิโอจากกลอ้ง 
4 เปิด/ปิด เสียง 
5 โหมดไมโครโฟน 
6 เพิ่มเคร่ืองบนัทึกในการใชง้าน 
7 ดูภาพถ่ายกบัวดีิโอท่ีบนัทึกไวใ้นเคร่ืองท่ีลง N_eye 
8 ดูภาพยอ้นหลงั จากเคร่ืองบนัทึก 
9 ตั้งค่าการแสดงภาพบน N_eye  
10 ช่วยเหลือ 
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เม่ือติดตั้งเสร็จเรียบร้อยแลว้ ท าการเปิดใชง้านจะปรากฏหนา้ต่างดงัภาพดา้นล่าง 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

เร่ิมการใชง้านคลิก   เพื่อเพิ่มเคร่ืองบนัทึก จากนั้นจะปรากฏเมนูดา้นล่าง 

 

       สามารถเลือกการเพิ่มเคร่ืองบนัทึกได ้3 แบบดงัน้ี 

1. จากการ Scan QR Code 

2. ก าหนดเอง 

- ก าหนดโดยใช ้IP 

- ก าหมดโดยใช ้Device ID (P2P) 

3. คน้หาจากวง LAN 
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1.การเพิม่เคร่ืองบันทกึโดยใช้ QR Code 

เม่ือกดเลือกจะปรากฏหนา้ต่าง 

           

             สามารถอ่าน QR Code ไดจ้ากหนา้จอเคร่ืองบนัทึกในหวัขอ้ P2P  

 

2.การเพิม่เคร่ืองบันทกึโดยก าหนดเอง 

       เลือก โหมด IP ไวส้ าหรับการใช ้DDNS 

       Name: ใส่ช่ืออะไรก็ได ้

       Address: ใส่ท่ีอยู ่DDNS เช่น demo.dyndns.org 

       Port: ใส่ Port ของเคร่ืองบนัทึก ค่าพื้นฐานคือ 8000 

       User: ช่ือผูใ้ชง้านของเคร่ืองบนัทึก 

       Password: รหสัผา่นของเคร่ืองบนัทึก 

       เลือกจ านวน Channel ทั้งหมดของเคร่ืองบนัทึก 

 

เลือกโหมด GID ใชง้านโหมด P2P 

 Name: ใส่ช่ืออะไรก็ได ้

 GID: หมายเลข Serial ID (ดูท่ีหวัขอ้ P2P ท่ีเคร่ืองบนัทึก) 

 User: ช่ือผูใ้ชง้านของเคร่ืองบนัทึก 

 Password: รหสัผา่นของเคร่ืองบนัทึก 

 เลือกจ านวน Channel ทั้งหมดของเคร่ืองบนัทึก 
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3.ค้นหาจากวง LAN 

เม่ือกดเลือกจะปรากฏหนา้ต่าง 

 

      เม่ือคน้หาเสร็จส้ินจะปรากฏ GID (Serial No. ของเคร่ืองบนัทึก) 

      คลิกท่ี เลข GID ตามภาพ  

 

จากนั้นจะปรากฏหนา้ต่างการตั้งค่า 

 

Name: ใส่ช่ืออะไรก็ได ้

       GID: หมายเลข Serial ID (ดูท่ีหวัขอ้ P2P ท่ีเคร่ืองบนัทึก) 

       User: ช่ือผูใ้ชง้านของเคร่ืองบนัทึก 

       Password: รหสัผา่นของเคร่ืองบนัทึก 

       เลือกจ านวน Channel ทั้งหมดของเคร่ืองบนัทึก 

 

เม่ือใส่ขอ้มูลต่างๆถูกตอ้ง ทั้งหมดแลว้จะปรากฏ Icon เคร่ืองบนัทึก 

 

       สามารถกดเลข 1, 2, 3, 4 เพื่อเปิดการใชง้านภาพไดท้นัที 
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การแก้ไขปัญหา 

 เคร่ืองบนัทึกรีบูตหรือไม่สามารถเปิดใชง้านเคร่ืองบนัทึกได ้สาเหตุท่ีเป็นไปได ้

1. ระบบไดรั้บการอพัเกรดเฟิร์มแวร์ท่ีไม่สมบูรณ์หรือไม่ตรงกบัเคร่ืองบนัทึก 

2. เมนบอร์ดของเคร่ืองบนัทึก มีปัญหาโปรดติดต่อกบัตวัแทนจ าหน่าย 

3. ฮาร์ดดิสกมี์ปัญหา 

 
 รีโมทไม่สามารถใชง้านได ้สาเหตุท่ีเป็นไปได ้

1. ตรวจสอบแบตเตอร่ีในรีโมท 

2. แบตเตอร่ีหมด 

 
 เคร่ืองบนัทึก ไม่สามารถใช ้PTZ ไดส้าเหตุท่ีเป็นไปได ้

1. เช่ือมต่อสาย RS - 485 สลบักนัระหวา่ RS - 485 A, RS – 485 B 

2. การตั้งค่า PTZ ไม่ถูกตั้ง  

3. พอร์ท RS – 485 เคร่ือง DVR มีปัญหา 

 
 ดาวน์โหลดวดีีโอท่ีบนัทึกมาดูไม่ได ้สาเหตุท่ีเป็นไปได ้

1. ไม่ไดติ้ดตั้ง video player ไว ้โปรดดาวน์โหลด Video player เวอร์ชัน่ล่าสุดมาติดตั้ง 

2. อุปกรณ์ USB หรือ HDD มีปัญหา 

 

 เม่ือเปิดเคร่ืองบนัทึกแลว้ภาพวดีิโอจากกลอ้งไม่แสดงออกมา สาเหตุท่ีเป็นไปได ้

1. เปล่ียนระบบการรับภาพจากเคร่ืองบนัทึก ท่ีหวัขอ้  3.1.8. 3 สวทิช์ 
2. ตรวจเช็คสายสัญญาณภาพ และการเขา้หวั BNC 

 

 ไม่สามารถดูผา่น Browser IE ได ้สาเหตุท่ีเป็นไปได ้

1. ยงัไมไดเ้ปิดใชง้าน ActiveX  
2. ตรวจสอบสาย LAN ท่ีเช่ือมต่อกบัเคร่ืองบนัทึก 
3. ติด Firewall จากโปรแกรม Scan Virus ของคอมพิวเตอร์ 
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